
In der 
Waschküche

Was gilt in der Waschküche?

Kaum ein Ort generiert in einem Haus so viele Geschichten wie 
die Waschküche. Entsprechend entstehen dort neue Kontakte, 
aber auch Konflikte. In der ABZ tragen die Bewohner/innen 
die Verantwortung für die Waschküche selbst. Als gemeinsame 
Haltung gilt: Die Waschküche geht alle etwas an. Die Regeln 
werden gemeinsam formuliert und eingehalten. Auch muss die 
Bereitschaft da sein, die Regeln bei Bedarf neu auszuhandeln. 
In einer Waschküchensitzung können Konflikte geklärt werden. 
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https://www.youtube.com/watch?v=1_WSRcaQHqY


Was kann ich als Nachbar/in tun?

 –Reden Sie mit der Person, die sich nicht  
an die Regeln hält. Vielleicht ist sie sich ihres  
Fehlverhaltens gar nicht bewusst. Bleiben Sie ruhig  
und sachlich. 
 –  Seien Sie tolerant. Auch Sie sind vielleicht einmal froh,  
wenn man Ihnen eine vergessene Wäsche nicht übel nimmt.
 –Melden Sie sich beim ABZ-Service oder bei der 
ABZ-Mieterberatung für Unterstützung.

Allgemeine Baugenossenschaft Zürich, Mieterberatung
mieterberatung@abz.ch, 044 455 89 89

Wo finde ich Hilfe?

 –ABZ-Service: 044 455 57 57
 –ABZ-Mieterberatung: 
abz.ch/mieterberatung
 –Mieterverband: 
mieterverband.ch

Mehr Informationen
abz.ch/mieterberatung

https://www.abz.ch/verantwortung/mieterberatung/
https://mieterverband.ch/
http://www.abz.ch/mieterberatung

