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Wir haben ein
offenes Ohr fiir Sie.

Fachstelle Mieterberatung
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Offen fiir alle Bewohnerinnen und Bewohner
Offen fiir alle Themen

Wir beraten Sie kostenlos bei Schwierigkeiten
rund ums Wohnen und setzen uns so flr ein
gutes Zusammenleben in den Siedlungen ein.




Konflikte

Wir beraten Sie bei Konflikten
in der Nachbarschaft, damit
Sie diese selbstandig 16sen
kdénnen. Bei Bedarf moderieren
wir Konfliktgesprache.

Finanzen

Wir beraten Sie in Budget- und
Schuldenfragen. In finanziellen
Notsituationen helfen wir, ein
Gesuch an die Albert-Hinter-
meister-Stiftung der ABZ zu
stellen.

Machen Sie den ersten Schritt

— wir sind fiir Sie da.

Jill Keiser
Sozialarbeiterin

Stefanie Bieri
Sozialarbeiterin

Allgemeine Baugenossenschaft Zirich, Mieterberatung,

044 455 89 89, mieterberatung@abz.ch

Unsere Schwerpunikte

Gesundheit und
Personliches

Wir beraten Sie in belastenden
Lebenssituationen. Wir helfen
bei psychischen und physischen
Erkrankungen.

Alter

Wir beraten Sie in den The-
men Mobilitat, Wohnformen,
Unterstlitzung im Alltag sowie
Freizeitaktivitaten und Engage-
ment.

Wir sind gut vernetzt und ver-
mitteln bei Bedarf an externe
Fachstellen.




